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１ 調査結果 「住まう」権利が阻まれた事例に関する調査回答 

 

１ 有効回答者数  １５７名 

 

 

２ 「相談支援や後見等の活動の中で、保証人等がいないことでアパートに入居ができなかったり施設

入所を断られたりした経験はありますか。 

 

  

   

 

３ 相談支援において保証人がおらず、入居や入所を断られたりした経験 

  (対象者) 
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4 事例の傾向 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□ 阻まれた住まいの種別 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□ 身元保証人等に起因する課題および関係する状況…基本家族、親族関係が疎遠、身寄りがない 

○ 病院・医療施設  

 

 

 

 

 
 

◯ 施設入所（高齢・障害）  
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児童養護 
施設退所者 

1 

 

・身元保証人等が不在

・身元引受人等が高齢

・緊急時連絡先・対応する人がいない

・預貯金が無い

・身元保証人等が病気や他界

・家族関係の修復が難しい

・離婚等による保証人の不在

・定員がいっぱい

・身寄りが不在先の見通しが立たない

・入所利用料の増に対する本人拒否

・入所施設側に性別の希望があった
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・医療同意

・身元保証人等が不在

・身寄りがおらず、先の見通しがたたない

1

2
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◯ 公営住宅  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◯ 民間賃貸  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◯ 一般住宅  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・身元保証人等が他界

・2名のうち1名の保証人が確保出来ない

・税金の滞納がある

・住宅を所持しているため入居できない

・歩行障害あり共同生活が困難と判断、申込み不可

・身元保証人等候補者が生活保護者で保証人として…

・手続きが一人で出来ない

・DV被害者で身元保証人等となりうる親族に連絡…

・近隣住民とのトラブル
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・身元保証人等が不在

・信用保証協会通らず

・身元保証人等が高齢

・保証協会の利用料が支払えず

・勤務先がない

・緊急時対応する人がいない

・障害を理由に入居を拒否

・障害年金収入のみ

・近隣住民とトラブル

1
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・身元引受人不在施設から自宅に戻…

・近隣住民からのクレーム

・家族関係の修復が難しい

・病院から自宅への許可おりず
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